კითხვარი


1. არსებობს თუ არა დაკავშირებულ უწყებებთან (უწყებები რომელთა საქმიანობა იკვეთება აუდიტის ობიექტის ძირითად საქმიანობაში) თანამშრომლობის მარეგულირებელი ჩარჩო დოკუმენტები (მემორანდუმი, ხელშეკრულება, ქვენორმატიული აქტი ა.შ არსებობის შემთხვევაში გთხოვთ მოგვაწოდეთ). თუ არ არსებობს ახსენით რა ფორმით ხდება თანამშრომლობა.	Comment by Nino Shubitidze: გთხოვთ მოგვაწოდეთ აღნიშნული ინფორმაცია

	










2. არსებობს თუ არა დამტკიცებული სამსახურებრივი ინსტრუქციები - Job Descriptions (გთხოვთ მოგვაწოდეთ ერთ-ერთი ნიმუშად).

- სამსახურებრივი ინსტრუქციები/სამუშაო აღწერილობა ამ ეტაპისთვის არის განახლების პროცესში და ადამისნური რესურსების მართვის სამმართველოს მხრიდან მიმდინარეობს ინტენსიური მუშაობა სამინისტროს პროფესიულ საჯაო მოხელეებთან.	Comment by Nino Shubitidze: გთხოვთ ნიმუშად მოგვაწოდეთ ამჟამად მოქმედი ერთ-ერთი სამსახურებრივი ინსტრუქცია/სამუშაო აღწერილობა

3. არსებობს თუ არა თანამშრომელთა შეფასების სისტემა და არის თუ არა სამსახურებრივი წახალისება/დასჯა მიბმული შეფასების შედეგებზე. (არის თუ არა შემუშავებული შესაბამისი ინსტრუქცია/წესი-(არსებობის შემთხვევაში გვთხოვთ მიგვაწოდეთ)

საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტროში არსებობს თანამშრიმელთა შეფასების სისტემა, საჯარო მოხელეთა შეფასების დოკუმენტს წარმოადგენს  ,,პროფესიული საჯარო მოხელის შეფასების წესისა და პირობების დამტკიცების შესახებ“ საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის მინისტრის 2019 წლის 12 ნოემბრის N01-346/ო ბრძანება. შეფასების შედეგები შესაძლებელია ერთერთი საფუძველი იქნეს მოხელის წახალისება/დასჯის. 	Comment by Nino Shubitidze: გთხოვთ მოგვაწოდეთ აღნიშნული დოკუმენტ(ებ)ი

4. ხდება თუ არა თანამშრომლებისთვის ნებისმიერი სახის პროცედურული ცვლილების შესახებ ინფორმაციის პროაქტიული მიწოდება და განხილვა. (არის თუ არა შემუშავებული შესაბამისი ინსტრუქცია/წესი - არსებობის შემთხვევაში გთხოვთ მოგვაწოდეთ).

· დოკუმენტის პროცედურული ცვლილების შესახებ, პროაქტიულად მიწოდება თანამშრომლისათვის ხდება კუთვნილებისამებრ, სამინისტროს დოკუმენტბრუნვის ელექტრონული სისტემის საშუალებით. 

5. ხდება თუ არა პასუხისმგებლობის გამიჯვნა ვაკანტური ადგილის არსებობის, თანამშრომლის შვებულებაში ყოფნის ან ხანგრძლივი ავადმყოფობის შემთხვევაში. (არის თუ არა შემუშავებული შესაბამისი ინსტრუქცია/წესი - არსებობის შემთხვევაში გთხოვთ მოგვაწოდეთ) 

- თანამშრომლის ვაკანტური ადგილის არსებობის შემთხვევაში, ხანგრძლივ შვებულებაში ყოფნის ან ხანგრძლივი ავადმყოფობის (შეჩერებული აქვთ სამსახურებრივი უფლებამოსილება) შემთხვევაში, საჯარო დაწესებულების ხელმძღვანელი ან საამისოდ უფლებამოსილი პირი ,,საჯარო სამსახურის შესახებ" საქართველოს კანონის 50-ე მუხლის შესაბამისად, ახდენს პასუხისმგებლობის გამიჯვნას თანამშრომლის კომპეტენციის გათვალისწინებით.

6. არსებობს თუ არა  პასუხისმგებელი პირების მხრიდან შიდა/გარე აუდიტის მიერ გაცემული რეკომენდაციების შესრულების მონიტორინგისათვის საჭირო რეგულარული/პერიოდული პროცედურა - გთხოვთ ახსენით რა ფორმით ხდება  (პროცენტულად რამდენი რეკომენდაცია იქნა გათვალსიწინებული?) 

· შიდა აუდიტის დეპარტამენტი, ყოველი წლის ბოლოსთვის ახორციელებს დეპარტამენტის მიერ გაცემული რეკომენდაციების შესრულების მონიტორინგს, რა მიზნითაც გამოითხოვს სათანადო ინფორმაციას შესაბამისი შემსრულებლებისგან, დამადასტურებელი დოკუმენტების მითითებით.	Comment by Nino Shubitidze: გთხოვთ, მოგვწეროთ შიდა აუდიტის დეპარტამენტის მიერ გაცემული რეკომენდაციებიდან პროცენტულად რამდენი იქნა გათვალსწინებული. ასევე თუ არსებობს გარე აუდიტის მიერ გაცემული რეკომენდაციების შესრულების მონიტორინგისათვის საჭირო რეგულარული/პერიოდული პროცედურა (არსებობის შემთვევაში ახსენით რა ფორმით)

7. ახდენს თუ არა პასუხისმგებელი პირები ორგანიზაციის საქმიანობაში რისკების შეფასებასა და იდენტიფიცირებას? (ჩართულია თუ არა ამ პროცესში შიდა აუდიტის სტრუქტურული ერთეული?) 

· პასუხისმგებელი პირები, საქმიანობის პროცესში, ახდენენ რისკების შეფასებასა და იდენტიფიცირებას. შიდა აუდიტის დეპარტამენტი რისკების იდენტიფიცირებას და შეფასებას ახდენს წლის ბოლოს, სტრატეგიული და/ან წლიური გეგმების შემუშავებისას, ასევე, რისკების მართვის პროცესი ფასდება კონკრეტული აუდიტების ფარგლებში.

8. არსებობს თუ არა რისკების დადგენის ოფიციალური პროცედურა და რა პერიოდულობით ხდება ყოველვე ეს? არსებობს თუ არა რისკების რეესტრი? ხდება თუ არა რისკების პრიორიტეტიზაცია? (ჩამოთვალეთ ყველა არსებითი რისკი)

· არ არსებობს

9. ხდება თუ არა რისკის საპასუხოდ კონტროლის მექანიზმების შემუშავება და პრაქტიკული იმპლემენტაცია? ხდება თუ არა არსებული შიდა კონტორლის პროცედურების/მექანიზმების შესაბამისად განახლება/დახვეწა?

· რისკების საპასუხოდ კონტროლის მექანიზმების შემუშავება და იმპლემენტაცია ხდება, ხოლო რამდენად ადეკვატურია და საკმარისი ეს მექანიზმები, ფასდება კონკრეტული აუდიტორული შემოწმებებით. გაცემული რეკომენდაციების საფუძველზე ხდება ამ მექანიზმების განახლება.

10. არსებობს თუ არა  გამოვლენილი პროცედურული შეუსაბამობის (არ აქვს მნიშვნელობა დადგა თუ არა რაიმე სახის რისკი) ფაქტები და ხდება თუ არა შესაბამისი რეაგირება (მაგ: კონტროლის ახალი მექანიზმის შემოღება ან ძველის დახვეწა)

· კონკრეტული აუდიტორული შემოწმებების შედეგად გაცემული რეკომენდაციების საფუძველზე ხდება შესაბამისი რეაგირება.

11. იყენებს თუ არა მენეჯმენტი შიდა აუდიტის ანგარიშებს კონტროლის მექანიზმების ეფექტიანობის შესაფასებლად? (მოიყვანეთ რამდენიმე უახლესი მაგალითი)

· მენეჯმენტი იყენებს შიდა აუდიტის ანგარიშებს კონტროლის მექანიზმების ეფექტიანობის შესაფასებლად. მაგალითად, „ანგარიში შპს „დაბა აბასთუმნის ფილტვის სარეაბილიტაციო ცენტრისთვის“ სამედიცინო დანიშნულების მოწყობილობების შესყიდვის მიმდინარეობის შესახებ“, „საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტროს ცენტრალური აპარატის მიერ 2017-2019 წლებში  განხორციელებული სახელმწიფო შესყიდვების შესაბამისობის აუდიტის ანგარიში“, „სსიპ-სოციალური მომსახურების სააგენტოს მიერ მედიკამენტებისა  და  საკვები დანამატების სახელმწიფო შესყიდვების განხორციელების ფინანსური და შესაბამისობის აუდიტის ანგარიში“.
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